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Polska blogosfera
- wyniki badan z 2010 r.

eredaktor.pl Marek Jelesnianski

Dziennikarstwo internetowe

B

W 2010 r. przeprowadzitem badania polskiej blogosfery, w ktérych uczestniczyty
zarébwno osoby prowadzace bloga, jak i czytelnicy stron internetowych tego typu.
W niniejszym dokumencie zaprezentowane zostaty najwazniejsze wnioski wyptywajace
z ich wynikéw. Zapraszam do cytowania rezultatéw badan (warunkiem jest podanie
mojego imienia i nazwiska oraz adresu mojego bloga — ).

Marek Jelesnianski
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Wprowadzenie

Dynamiczny rozwdj blogéw byt mozliwy dzieki rozmaitym zjawiskom spotecznym,
wsréd ktdrych mozna wymieni¢ np. niezadowolenie z pracy tradycyjnych mediow,
rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego, rosngcg potrzebe ekspresji, komunikacji

i udziatu w dystrybucji informacji, a takze cheé¢ dzielenia sie swoim zyciem

i partycypowania w prywatnym zyciu innych osdb. Dodatkowo pojecie bloga staje
sie coraz bardziej rozmyte — Swiadczy to o wielowymiarowosci blogosfery oraz

atrakcyjnosci tej formy jako narzedzia komunikacji w internecie.

W niniejszym opracowaniu, wykorzystujgc wyniki badan wtasnych, zaprezentowana
zostanie charakterystyka polskiej blogosfery. Omédwione zostang sylwetki blogera
oraz czytelnika blogéw. Nastepnie przejde do rezultatéw badan zwigzanych
bezposdrednio z internetowymi dziennikami. Na zakonczenie omdwiony zostanie

stosunek czytelnikéw blogdw do blogeréw oraz autoréw blogédw do swojej pracy.

Do prawidtowe] interpretacji wynikdw niezbedna jest znajomos¢ przyjetej

metodologii...

Metodologia i dobor proby

W celu przeprowadzenia badan przygotowane zostaty dwie ankiety, ktére nastepnie
zostaty opublikowane w internecie. Zanim jednak zostang one blizej przedstawione
nalezy wyjasni¢, co autor niniejszej pracy rozumie pod pojeciem ankiety, gdyz

w jezyku polskim stowo ,ankieta” ma wiele znaczen. Jego szerokie rozumienie

odnosi sie do wszelkich analiz i badan, w ktérych wykorzystuje sie dane pochodzgce
od 0s0b poinformowanych, réznych instytucji itp. (...) Ankietq nazywa sie réine
techniki oparte na komunikowaniu sie, odznaczajgce sie duzym stopniem
standaryzacji.* W rzeczywistosci ankieta to formularz zawierajacy pytania, réznigcy

sie od wywiadu kwestionariuszowego tym, ze od respondenta zazwyczaj nie

! Jan Lutyriski. Metody badari spotecznych: wybrane zagadnienia. £t6dz 2000. Strony 135-136.

eredaktor.pl

Dziennikarstwo internetowe Strona 2



w dobrg STRONE™ »OXidO

ul. Matachowskiego 18
44-251 Rybnik, Slaskie

L~ +48327505885
W +48 32 750 58 76

= biuro@oxido.pl
@ www.oxido.pl

oczekuje sie wiele inicjatywy w zakresie udzielania wyjasnient czy odpowiadania na
pytania dodatkowe’. Dzieki temu uzyskuje sie wyniki, ktére stosunkowo tatwo
mozna poréwnaé — w ankiecie dominujg bowiem pytania zamkniete?, dajace

niewielkg swobode w udzielaniu odpowiedzi spoza podanego zakresu”.

Waznym aspektem, wptywajacym na sytuacje badawczg, jest obecnos¢ ankietera.
Dzis, dzieki rozwojowi technologii, mozliwe jest wypetnienie ankiety za
posrednictwem internetu, bez udziatu o0séb trzecich: respondent moze
odpowiedzie¢ na pytania w dogodnym dla siebie momencie, majac jednoczesnie
stosunkowo duze poczucie anonimowaosci. Brak pospiechu i swoboda towarzyszace
wypetnianiu formularza sprawiajg, ze odpowiedzi sg bardziej szczere, lepiej oddajg
rzeczywisto$¢. Ankiety internetowe majg jednak pewng wade - zazwyczaj
kierowane sg do ogétu internautéw, a to moze wptynac na ich reprezentatywnosé;
nie wszyscy bowiem korzystaja z internetu. Jednak w przypadku badan
towarzyszacych niniejszej pracy, ktdrych celem byto m.in. nakreslenie profilu autora
i czytelnika blogdéw, wada ta nie moze zosta¢ odnotowana. Wszak badania dotycza
tylko tych osdb, ktdére korzystajg z internetu, a formularz umieszczony na stronie

www jest w tym wypadku naturalnym sposobem zbierania danych standardowych.

Ankieta internetowa nad tg rozpowszechniang np. na papierze ma jeszcze jedna
przewage. Zazwyczaj (tak byto w przypadku opisywanych tu badan) tres¢ pytan nie
jest znana respondentowi od razu; nie wystepuje wiec sytuacja, gdy ankietowany
przystepuje do wypetniania kwestionariusza po zapoznaniu sie z trescig wszystkich
pytan. To takze wptywa na wiarygodnosc¢ uzyskanych danych — tresé kolejnych pytan

moze bowiem nasuwac odpowiedz na pytania zadane wczesniej.

% Zdaniem Stefana Nowaka miejsca technik badawczych umieszczonych na kontinuum
»ankieta — wywiad kwestionariuszowy — wywiad swobodny” jest skorelowane wyraznie.
Wigzg sie ze stopniem standaryzacji otrzymywanych danych, a ankieta jest uwazana za te
technike, ktéra umozliwia otrzymanie danych o duzym stopniu poréwnywalnosci. Por. S.
Nowak (red.). Metody badan socjologicznych. Warszawa 1965. Strony 66-68.

3 Pytania zamkniete to takie, na ktére warianty odpowiedzi zawarte sg w kwestionariuszu.

* W ankiecie podanie wtasnej odpowiedzi jest mozliwe zazwyczaj wtedy, gdy w pytaniu
zamknietym figuruje odpowiedz ,inne”.
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Podsumujac, w przypadku badan przeprowadzanych na potrzeby niniejszego
opracowania ankietq okresla sie rodzaj formularza dostepnego w internecie,
podzielonego na kilka czesci, wypetnianego przez respondentéw bez udziatu

ankietera. Przekaz miat charakter pisemny, a ankieta byta ogdlnie dostepna.

Jak wspomniatem, przygotowano dwie ankiety. Pierwsza przeznaczona byta dla
blogeréw (autoréw internetowych dziennikéw), z kolei druga: dla czytelnikéw

blogdw. Po wejsciu na strone badan (badania.eredaktor.pl) uzytkownicy wskazywali,

ktdra ankiete chcg wypetnié, przy czym bloger, ktéry czyta takze inne weblogi, po
wypetnieniu pierwszej ankiety mogt przejs¢ do drugiej. Obie ankiety przeznaczone

byty dla respondentéw aktywnych.

Pytania zadane w obu ankietach podzielone byty na kilka grup, stagd ankietowani nie
mogli zapoznaé sie z nimi przed rozpoczeciem wypetniania kwestionariusza. Po
udzieleniu odpowiedzi na pytania z danej grupy, wyniki byly zapisywane w bazie
danych. Dzieki temu, w sytuacji, gdy ktos zrezygnowat w trakcie trwania ankiety

z dalszego jej wypetniania, nie tracitem wczesniej uzyskanych odpowiedzi.

Pierwsza ankieta, adresowana do blogerdw, sktadata sie z maksymalnie 27 pytan;
cze$¢ pytan zadawana byfa tylko wtedy, gdy na poprzednie udzielono wskazanych
odpowiedzi — ich celem byto uzyskanie dodatkowych informacji. Ankieta zostata

wypetniona przez 169 oséb, przy czym kompletnych ankiet byto 144.

W ramach badania czytelnikdw dziennikéw internetowych zadano maksymalnie

18 pytan. Wypetniono 210 ankiet, przy czym 190 miato charakter kompletny.

Profile blogera oraz czytelnika blogéow

Wsrdd autordéw, jak i czytelnikdw blogdw przewazajg kobiety. Bloga prowadzito
niemal 55 proc. kobiet uczestniczacych w badaniu, a czytato je blisko 51 proc. (Jak

wynika z badan przeprowadzonych przez SMG/KRC NetTrack kobiety stanowig

eredaktor.pl
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50-proc. grupe wsrdod internautdw. W badaniu nie uwzgledniano charakteru

przegladanych stron internetowych®.)

Wykres 1: Pte¢ blogeréw oraz czytelnikéw blogéw. Proba (odpowiednio): 144
oraz 202.

blogerzy czytelnicy

M mezczyzna

B kobieta

Biorgc pod uwage kryterium wieku, najliczniejszg grupe — zaréwno wsrod blogerdw,
jak i czytelnikow blogéw — stanowig osoby miedzy 20 a 30 rokiem zycia. Dos¢ liczne
sg grupy osob majacych od 31 do 40 lat (niecate 18 proc. czytelnikdw oraz ponad 20
proc. blogeréw) oraz od 16 do 20 lat (niecate 13 proc. czytelnikdw blogéw oraz
nieco ponad 10 proc. blogeréw). Sredni wiek blogera to 27 lat, a czytelnika blogéw —
26 lat. (Warte przytoczenia sg takze wyniki badan przeprowadzonych przez Pew
Internet w 2007 roku. Wynika z nich, ze 54 proc. blogeréw ma mniej niz 30 lat®.
Z kolei z wynikéw uzyskanych przez autora niniejszej pracy mozna wywnioskowa,

Ze ta grupa wiekowa stanowi 68 proc. ogdtu polskich blogeréw.)

W obu grupach przewazajg osoby pochodzace z duzych miast (38 proc. czytelnikéw
oraz 45 proc. blogeréw pochodzi z miast powyzej 500 tys. mieszkarnicow). Liczba

grupe stanowig takze mieszkancy srednich miast, od 100 do 500 tys. mieszkancow.

> Zob. Profil uzytkownikéw internetu: pteé, wiek, wyksztatcenie.
® Zob. B.S. Bulik. Kto bloguje? [w:] Media i Marketing Polska. Numer 50 (283)/2007. Strony 28-29.
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Wykres 2: Zestawienie wieku
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blogerow i czytelnikéw blogéw. Préba
(odpowiednio): 144 oraz 202.

32%
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Wykres 3: Pordwnanie blogerdw i czytelnikéw blogéw na podstawie kryterium

wielkosci miejscowosci, w ktérej mieszkaja. Préba (odpowiednio):

144 202.
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Zaréwno blogerzy, jak i osoby odwiedzajgce blogi to osoby obeznane z internetem,
korzystajgce z tego medium zazwyczaj od ponad pieciu lat, obecnie codziennie.
Nalezy jednak wzigé pod uwage fakt, ze ankieta byta przeprowadzana w internecie,
a jej wypetnienie wymagato pewnych technicznych umiejetnos$ci — w rzeczywistosci
grupa oséb o krétszym stazu lub korzystajgcych z internetu rzadziej niz codziennie
moze by¢ lekko niedoszacowana. Szczegdétowe wyniki dotyczace korzystania

z internetu mozna znalezé na wykresach 4 1 5.

Wykres 4: Staz korzystania z internetu wsréd blogeréw oraz czytelnikéw

blogéw. Préba (odpowiednio): 144 oraz 202.

blogerzy czytelnicy

B mniej niz po6f roku

B mniej niz rok

H mniej niz dwa lata
mniej niz piec lat

M powyzej pieciu lat

Wykres 5: Czestotliwo$¢ korzystania z internetu przez blogeréw. Prdba

(odpowiednio): 144 oraz 202.

blogerzy czytelnicy

B od jednego do kilku razy na miesigc
B mniej wiecej raz na tydzien
W kilka razy w tygodniu

prawie codziennie

M codziennie
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Mozna stwierdzi¢, ze blogerzy to zazwyczaj osoby dobrze wyedukowane. 11 proc.
z nich deklaruje, ze ma wyksztatcenie wyzsze niz magisterskie, a blisko 30 proc —
magisterskie. Podobnie sprawa przedstawia sie w przypadku internautéw
odwiedzajgcych blogi — 12 proc. oséb uczestniczgcych w badaniu ma wyksztatcenie
wyzsze niz magisterskie, a magisterskie — blisko 26 proc. Nikt sposrdd uczestnikow
badania nie zadeklarowat wyksztatcenia nizszego niz podstawowe, a grupa oséb
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym jest bardzo nieliczna (zaréwno wsrdd

blogerow, jak i czytelnikow blogéw mniej niz 1 proc.).

Wykres 6: Poréwnanie poziomu wyksztatcenia blogeréw oraz czytelnikéw

blogéw. Préba (odpowiednio): 144 oraz 202.
wyzsze niz magisterskie
magisterskie 30%

niepetne magisterskie

licencjat lub inzynierskie

niepetny licencjat/niepetne inzynier
pomaturalne

$rednie

niepetne srednie

zasadnicze zawodowe

gimnazjalne

podstawowe

® Czytelnicy blogéw  m Blogerzy 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Osoby wypetniajgce obie ankiety zostaty poproszone o ogdlne okreslenie ich sytuacji
zawodowej. Jedynie 5,4 proc. czytelnikdw blogéw oraz 6,2 proc. blogeréw nie
pracuje zawodowo i nie uczy sie. Najliczniejszg grupe stanowig osoby pracujace,
ktore zakonczyty edukacje — stanowig one 38,6 proc. czytelnikéw blogdéw i ponad

43 proc. autoréw blogdw. Szczegdétowe wyniki przedstawiono na wykresie 7.

Wykres 7: Poréwnanie blogeréw i czytelnikéw blogéw pod wzgledem pozycji

na rynku pracy. Préba (odpowiednio): 144 i 202.

. L . 5%
nie ucze sie i nie pracuje zawodowo o
o

L . 28%
ucze sie i nie pracuje zawodowo 2o5%
(]

. - . 39%
pracuje zawodowo i nie ucze sie

43%

28%

racuje zawodowo i ucze si
p J[5 € sig 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

M Czytelnicy blogow  m Blogerzy

Charakterystyka blogéw

Ankietowani zostali poproszeni o wskazanie, jakiego rodzaju tresci najczesciej
zamieszczajg na swoich blogach — mozliwe byto zaznaczenie maksymalnie dwdch
odpowiedzi. 90 proc. ankietowanych wskazato, ze postuguje sie tekstem. Liczba

grupe stanowig takie autorzy zamieszczajacy zdjecia — blisko 53 proc.

respondentéw. Filmy zamieszcza 17 proc. ankietowanych, a podcasty audio —
jedynie okoto 1 proc. Nalezy zwrdci¢ uwage na stosunkowo liczng grupe oséb
zamieszczajacych rysunki i obrazy — ten rodzaj materiatéw zamieszcza 10 proc.

ankietowanych.
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Wykres 8: Rodzaje tresci stosowane przez blogeréw. Préba: 210.

tekst 90%
zdjecia
odnosniki
filmy

rysunki i obrazy

podcasty

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Uczestnicy badania — zaréwno autorzy, jak i czytelnicy blogéw — zostali zapytani
o tematy, jakie poruszajg/jakich poszukujg na blogach. Wsrdd czytelnikow
najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie blogi zwigzane z politykg i sprawami
spotecznymi — odwiedza je 57 proc. ankietowanych. Te zagadnienia nie naleza
jednak do najczesciej poruszanych przez blogeréw; plasujg sie na drugiej pozycji, za
tematami z zakresu kultury i religii. Jedynie 16,5 proc. blogeréw w internetowym
dzienniku pisze o zyciu swoim i swoich znajomych; tego typu tresci czytane sg przez
ponad 27 proc. ankietowanych. To najlepiej dowodzi, ze blogéw nie mozna

utozsamiacé wytacznie z internetowg formg pamietnika.

Ankietowani blogerzy, ktoérzy skorzystali z mozliwosci podania tematyki
wykraczajgcej poza zaproponowang liste (az 33,5 proc.), wymieniali najczesciej:
fotografie, muzyke, mode, media (i nowe media), handel internetowy, rodzicielstwo

oraz dobroczynnosc.

Dla poréwnania: Z badan dziennikarstwa internetowego w Polsce, w ktére
przeprowadzitem w 2008 r. (wyniki dostepne sg na www.eredaktor.pl)

wyptywajg podobne wnioski. Wiekszos$¢ osdb przygotowujgcych tresé na
potrzeby serwiséw internetowych (niemal 50%) podejmuje tematy zwigzane
z kulturg i rozrywka.
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Wykres 9: Zestawienie dotyczace tematyki blogdw — tematy poruszane przez
autoréw blogéw oraz zainteresowanie nimi ze strony czytelnikow.

Préba: 158 blogeréw, 210 czytelnikow.

polityka i spoteczenstwo 7%

technologie

prawo, biznes i gospodarka
kultura i religia

nauka i edukacja

zycie moje/moich znajomych
turystyka i podréze

gry i rozrywka

sport

medycyna i uroda

kulinaria

zycie gwiazd i plotki
motoryzacja

budownictwo i nieruchomosci

inne

34%

B Czytelnicy blogébw M Blogerzy 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wiekszo$¢ blogerdw na swojej stronie porusza jeden temat (33,5 proc.). Nieco mniej
autorow zajmuje sie dwoma zagadnieniami — stanowig oni 27-proc. grupe. Warto
jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze czes¢ blogdw ma charakter przekrojowy — tzn.
poruszajg temat znajdujacy sie na pograniczu dwdch i wiecej zaproponowanych

kategorii. Zawezenie tematyki bloga moze by¢ uznane za jedng z oznak
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profesjonalizacji. Poczatkujgcy blogerzy czesto poruszajg wiele tematdw, chcac

sprawdzi¢, w ktérym z nich czujg sie najlepiej.

Wykres 10: Liczba tematéw poruszanych przez blogeréw. Préba: 210.

12 tematow
11 tematow
10 tematow
9 tematdéw
8 tematéw
7 tematéw
6 tematéw
5 tematéw
4 tematy

3 tematy

2 tematy

1 temat

Jak widaé na wykresie 11, wsréd czytelnikdw najwiekszym zainteresowaniem cieszg
sie blogi specjalistyczne oraz firmowe (odwiedza je ponad potowa ankietowanych).
Zaskakujaco popularne s3 takze fotoblogi — odwiedza je tyle samo internautéw, co
blogi polityczne. Co ciekawe, az 40 proc. ankietowanych zadeklarowato, ze czyta
blogi pamietnikowe, podczas gdy jedynie 26 proc. wskazato, ze na blogach szuka
informacji o zyciu swoich znajomych. Czy pozostate 14 proc. interesuje sie
codziennoscig oséb nieznajomych? Z pewnoscig jest to ciekawy temat do dalszych
badan. Mato popularne — cho¢ wynika to gtéwnie z rzadkosci stosowania tych form

wyrazu’ — sg wideoblogi oraz audiologi.

4%

0%

7 Zob. wykres 8.
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Wykres 11: Czytelnictwo blogéw z uwzglednieniem charakteru internetowego
dziennika. Préba: 210.

53,81%

47,14%

47,14%

28,57%

2,38%

0,95%
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Wykres 12: Liczba blogéw czytanych regularnie. Proba: 205.

M ani jednego
mod1ldo3
mod4do5
od 6 do 10
Hod11do 20

W powyzej 20

Nieco ponad 22 proc. ankietowanych ani jednego bloga nie czyta regularnie.

Najliczniejszg grupe stanowig osoby czytajace regularnie od 1 do 3 blogdw.

Szczegoétowe dane przedstawia wykres 12.

Osoby, ktére przynajmniej jednego bloga czytajg regularnie, okreslity, jak czesto je
odwiedzajg. Blisko 15 proc. ankietowanych na blogi ,czytane stale” zaglada

codziennie, a 21,5 proc. — prawie codziennie. Najliczniejszg grupe (33,8 proc.)
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stanowig jednak te osoby, ktére swoje ulubione blogi wizytujg kilka razy w tygodniu.
Pokrywa sie to z czestotliwoscig aktualizacji tresci na blogach, o czym bedzie mowa

w dalszej czesci niniejszego opracowania.

Wykres 13: Czestotliwo$¢ odwiedzania blogéw czytanych regularnie. Préba: 154.

1%

H codziennie
M prawie codziennie
W kilka razy w tygodniu
mniej wiecej raz na tydzien
B od jednego do kilku razy na miesigc

M rzadziej

Blogerzy nie nalezg do najaktywniejszych — do takiego wniosku mozna dojs¢ do
analizie wykreséw 14 i 15. Jedynie 17 proc. ankietowanych zamieszcza wpisy
codziennie (jeden i wiecej). Wiekszos$¢ respondentéw nowe tresci dodaje co 2-4 dni.
Liczng grupe (22,4 proc.) stanowig osoby, ktdre publikujg tylko jeden wpis na
tydzien.

Wykres 14: Deklarowana liczba wpisow zamieszczanych na blogach w okreslonym

czasie. Proba: 152.

H kilka (i wiecej) dziennie
M jeden dziennie
M jeden na 2-4 dni
jeden na tydzien
B od 1 do 3 na miesigc
H mniej niz jeden na miesigc

nie wiem/trudno powiedzieé

eredaktor.pl

Dziennikarstwo internetowe Strona 14



w dobrg STRONE™ »OXidO

ul. Matachowskiego 18
44-251 Rybnik, Slaskie

L~ +48327505885
W +48 327505876

4 biuro@oxido.pl
@ www.oxido.pl

Blogerzy zostali zapytani o to, jakie funkcjonalnosci udostepniajg swoim
czytelnikom. Zazwyczaj umozliwiajg oni zamieszczenie komentarza odnoszacego sie
do opublikowanych tresci (85 proc.) — wyniki badan stanowig wiec potwierdzenie
tezy moéwigcej o interaktywnym charakterze blogdéw; osoby odwiedzajgce
interaktywne dzienniki majg mozliwosé wtaczenia sie w dyskusje rozpoczety przez

blogera i/lub odniesienie sie do zamieszczonych przez niego tresci.

Pozostate funkcjonalnosci charakterystyczne dla blogéw, takie jak chmura tagéw,
kanaty RSS czy blogroll, udostepniane sg przez ponad potowe blogeréw. Co ciekawe,
jedynie niespetna 10 proc. ankietowanych daje mozliwo$¢ zatozenia konta.
Zestawiajgc to z wynikami dotyczacymi mozliwosci skomentowania tresci mozna
wywnioskowac, ze wejscie w interakcje z blogerem oraz innymi czytelnikami czesto
nie wymaga spetnienia warunku posiadania konta. Z drugiej strony tak niski odsetek
0s6b moze wynika¢ m.in. z ograniczen narzucanych przez platformy blogowe.
(Jedynie 6 proc. oséb dajacych mozliwos¢ zatozenia konta prowadzi swojego bloga
w ramach platformy blogowej. Dla poréwnania: w tej grupie az 66 proc. 0sdb

hostuje swoja strone na ptatnym, niezaleznym serwerze.)

Wykres 15: Funkcjonalnosci, jakie blogerzy oferuja swoim czytelnikom. Préba: 169.

komentarze 85%

|

59%

tagi

kanat(y) RSS 4%

ul

lista polecanych blogéw (blogroll)

46%

wyszukiwarka

mozliwosc¢ zatozenia konta 9%

L

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Wykres 16: Wykorzystanie poszczegdlnych funkcji przez czytelnikéw blogéw.
Zostaty uszeregowane wedtug czestotliwosci stosowania ich przez

blogeréw. Préba: 191.
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° B korzystam bardzo rzadko

korzystam sporadycznie
korzystam czasami

M korzystam bardzo czesto

Przedstawione wczesniej wyniki dotyczgce funkcji udostepnianych przez autoréw
blogdw warto poréwnac z czestotliwos$cia wykorzystywania ich przez czytelnikow.
Z najczesciej udostepnianej mozliwosci pozostawienia komentarza czesto lub bardzo
czesto korzysta 46,5 proc. ankietowanych. Jednoczesnie jedynie 13 proc. ztej
mozliwosci nie korzysta w ogéle. Stosunkowo wiele osdb korzysta takze z blogrollu —
21,5 proc. klika w odnosniki z listy polecanych blogéw bardzo czesto, a 27,23 proc.
czesto. Do najrzadziej wykorzystywanych funkcji nalezg: kanat RSS oraz mozliwos¢
rejestracji. Z tych mozliwosci w ogdle nie korzysta (odpowiednio) 55,5 proc. oraz
49,2 proc. ankietowanych czytelnikéw. Jednoczesnie, gdy mowa o mozliwosci

zatozenia konta, grupa oséb korzystajgcych z niej bardzo czesto jest najmniej liczna
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— stanowi zaledwie 4,2 proc. ankietowanych. (Warto zestawi¢ to z przytoczonymi
wczesniej danymi na temat dostepnosci mozliwosci zatozenia konta. Poza brakiem
mozliwosci rejestracji, przyczyng niecheci wobec tej czynnosci moze by¢ troska
o swoje dane osobowe. Z drugiej strony liczba zatozonych kont moze by¢ oznaka

przywigzania do danego autora.)

Wielu blogeréw odniosto sukces, poniewaz byli postrzegani jako niezalezni. Warto
o tym pamieta¢, analizujgc wyniki dotyczace zamieszczania reklam na blogach. Ale
to z pewnoscig nie jedyny powdd, dla ktérego az 62 proc. ankietowanych blogeréw
nie sprzedaje swojej powierzchni reklamowej. Innymi mogg by¢ znikoma szansa na
znalezienie reklamodawcéw, a takze niekomercyjnych charakter niektorych typow

blogow.

Wykres 17: Stosowanie reklamy na blogach. Préba: 146.

 tak
H nie

B odmowa odpowiedzi

Blisko 84 proc. blogeréw monitoruje oglgdalnos¢ swoich internetowych dziennikéw.
(Jest to niezbedne, jezeli autor bloga decyduje sie na jego monetyzacje powierzchni
reklamowej.) Srednia ogladalnoé¢ wyliczona na podstawie deklarowanej przez
uczestnikdw badania liczby unikalnych uzytkownikdw  odwiedzajgcych bloga
w miesigcu wynosi 5083. Jest to wynik dos¢ wysoki, cho¢ dalece nizszy od

profesjonalnych serwiséw informacyjnych sredniej wielkosci.

eredaktor.pl

Dziennikarstwo internetowe Strona 17



w dobrg STRONE™

Wykres 18: Czy blogerzy monitorujg ogladalnosé swoich internetowych dziennikéw?
Préba: 146.

M tak

H nie

Zdecydowana wiekszosé uczestnikow badania (60 proc.) swéj internetowy dziennik
prowadzi za posrednictwem platformy blogowej. Co ciekawe, niewiele oséb
decyduje sie na darmowy hosting. Za jeden z czynnikéw profesjonalizacji bloga
mozna by uznaé jego uniezaleznienie, a wiec m.in. wykupienie pfatnego konta na

serwerze. Tak postgpito 36,3 proc. respondentow.

Wykres 19: Lokalizacja bloga. Préba: 146.

M na platformie blogowej (np.
Blog.pl lub Blox.pl)

B na darmowym koncie
hostingowym

H na ptatnym koncie
hostingowym
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Czytelnicy o blogerach, blogerzy o sobie

Zarowno czytelnikom, jak i autorom blogéw zaproponowano liste mozliwych
czynnikdw, ktore sktaniajg ich do czytania badZz prowadzenia bloga. Osoby
odwiedzajgce blogi do odwiedzin zacheca unikalno$¢ zamieszczanych na nich |

S -
informacji (ponad 50 proc. oséb wskazato ten powdd). Odwiedzajgcy blogi twierdzg %4 NA;

ponadto, ze blogi sg dla nich Zrédtem inspiracji (48,5 proc. ankietowanych),

pomagajg w rozwoju zainteresowan (48 proc.) oraz sg zrédtem wartosciowych opinii
(46 proc.). W kontekscie odpowiedzi na kolejne pytanie — o najwazniejszy czynnik
sposréd tych, ktdre wczesniej zostaty wybrane — warto zauwazyé, ze 46 proc.
czytelnikow blogéw odwiedza je z uwagi na wysoka jakos¢ merytoryczng; dla az
16,75 proc. ankietowanych ten czynnik jest najwazniejszy. Szczegdtowe wyniki

zostaty przedstawione wykresach 20 oraz 21.

Wykres 20: Czynniki motywujace czytelnikéw do lektury blogéw. Préba: 200.

unikalnos¢ informacji 51%

sg zrédtem inspiracji 49%
pomagajg w rozwoju zainteresowan 48%
sg zrodtem wartosciowych opinii %
wysoka jakos¢ merytoryczna
sg zrodtem rozrywki
sg zrédtem biezgcych informacji
jezyk, styl i forma przekazu tresci
zaufanie do blogeréw
pomagajg mi w zyciu zawodowym
osobista znajomos¢ autora,...

pomagaja w nawigzywaniu nowych...

popularnos¢ blogéw

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Wykres 21: Najwazniejszy czynnik motywujacy internautéw do lektury blogow.
Préba: 197.

wysoka jako$¢ merytoryczna
unikalnos¢ informacji

sg zrodtem inspiracji

pomagaja w rozwoju zainteresowan
sg zrodtem wartosciowych opinii
sg zrodtem rozrywki

jezyk, styl i forma przekazu tresci
sg zrédtem biezgcych informacji
pomagajg mi w zyciu zawodowym
osobista znajomos¢ autora, ...
zaufanie do blogerow

inne

popularnos¢ blogéw

pomagajg w nawigzywaniu nowych...

0% 3% 6% 9% 12% 15% 18%

Wykres 22: Najwazniejsze dla czytelnikdw Zrédto informacji. Préba: 196.

2% 49

M prasa
M radio

H telewizja

internet (bez blogéw)

M blogi

82%
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Warto zaznaczyé¢, ze dla czytelnikéw blogdéw nie sg one najwazniejszym zrédtem
informacji — jedynie 1,5 proc. ankietowanych zadeklarowato, ze w celu pozyskiwania
biezgcych wiadomosci korzysta gtdwnie z blogéw. Zaskakujgcy moze sie jednak
wydac fakt, ze dla ponad 80 proc. ankietowanych to tradycyjne media internetowe

stanowig gtéwne zrédto informacji.

Czytelnikom przedstawiono kilka stwierdzen, do ktdrych mieli sie oni ustosunkowac:
okresli¢ na ile sie z nimi zgadzaja. Wedtug 75 proc. respondentéw (suma oséb
w mniejszym lub wiekszym stopniu zgadzajacych sie z postawiong tezg) blog
powinien mie¢ funkcje komentarzy, jednak wzbogacenie tresci o materiaty
multimedialne nie ma juz tak duzego znaczenia. Wiekszos¢ ankietowanych zgodzita
sie ze stwierdzeniem, ze blog powinien miec tadng szate graficzng oraz z tym, ze
jakos$¢ bloga przektada sie na jego popularnosé. Az 87 proc. ankietowanych za wazng
uznato jakosé merytoryczng bloga. Czytelnicy w wiekszosci nie zgadzajg sie z tezg, ze
blog powinien by¢ aktualizowany codziennie. Do kwestii istotnych nie nalezy takze

to, by blog poruszat jeden, okreslony temat.

Wykres 23: Opinie czytelnikdw o internetowych blogach. Préba: 191.

Blog powinien mie¢ funkcje komentarzy

16,2% 30,4%

37,2%

40,3%

Blog powinien zawiera¢ materiaty multimedialne SRR i) 17,8%

Blogi powinien miec tadna szate graficzng

22,0%

Bardzo wazna jest wartos¢ merytoryczna bloga

27,2% 59,7%

Dobry blog czytany jest przez wiele os6b 16,8% 27,7%

Blog powinien by¢ aktualizowany codziennie

24,6% 30,9% 17,3% 15,2%

Blog powinien podejmowac jeden, okreslony temat

20,4% 27,2% 15,7% 27,7%
I

0% 50% 100%
B zupetnie sie nie zgadzam M raczej nie zgadzam sie
mam mieszane zdanie lub nie mam zdania raczej zgadzam sie

W zgadzam sie catkowicie
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Czytelnicy wypowiadali sie takze na temat samych blogeréw. Dla 54 proc. z nich
blogerzy to nie dziennikarze. Jednoczesnie nie wymagajg oni od autoréw blogéw
obiektywizmu (54 proc. respondentdw nie zgodzito sie z tezg, ze blogerzy powinni
by¢ neutralni). Opinie na temat tego, ze autor bloga powinien postugiwac sie

wtasnym nazwiskiem (nie zas tzw. nickiem) sg podzielone.

Wykres 24: Opinie czytelnikéw o blogerach. Préba: 191.

Autor bloga powinien podpisywac sie nazwiskiem 22,5% 18,3% 20,9% 19,9%

Autor bloga powinien by¢ obiektywny 27,7% 26,7% 18,8% 13,6% =)L

Blogerzy to dziennikarze 37,2% 27,7% 12,6%

0% 50% 100%
M zupetnie sie nie zgadzam M raczej nie zgadzam sie
mam mieszane zdanie lub nie mam zdania raczej zgadzam sie

W zgadzam sie catkowicie

Wykres 25: Czynniki motywujace blogerow do prowadzenia internetowych

dziennikow. Proba: 169.

mozliwos¢ przedstawienia opinii,... 67%
mozliwos¢ podzielenia sie wiedzg

pomaga w rozwoju moich zainteresowan
pozwala na utrwalenie przezyé,...
mozliwos¢ wyrazenia emocji i uczué
pozwala zaprezentowaé mojg twdrczosc
pomaga w nawigzywaniu nowych...

jest dla mnie narzedziem marketingowym
dzieki niemu moge zyskac popularnosg,...
pomaga w podtrzymaniu kontaktéw

popularnos¢ blogéw
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Przyjrzyjmy sie, co blogeréw sktania do prowadzenia internetowego dziennika. Dla
niemal 67 proc. ankietowanych blog daje mozliwosé przedstawienia opinii
i pogladdéw. 56 proc. blogeréw uwaza z kolei, ze formute bloga wykorzystuje, by
dzieli¢ sie wiedzg, a 53 proc. — ze blog pomaga w rozwoju zainteresowan. Znikomy

wptyw na fakt prowadzenia bloga ma popularnosc tego zjawiska.

Wykres 26: Najwazniejszy czynnik, skfaniajacy blogerow do prowadzenia

internetowych dziennikéw. Préba: 148.

mozliwos¢ przedstawienia opinii,... 20%

pomaga w rozwoju moich zainteresowan

mozliwos¢ podzielenia sie wiedzg

jest dla mnie narzedziem...

pozwala zaprezentowac mojg tworczosc

pozwala na utrwalenie przezyg,...
mozliwos¢ wyrazenia emocji i uczué

dzieki niemu moge zyska¢ popularnosg,...

pomaga w nawigzywaniu nowych...

pomaga w podtrzymaniu kontaktéw

popularnos¢ blogéw

0% 10% 20% 30%

Sposréd wybranych wczeséniej czynnikdow, w kolejnym pytaniu respondenci mieli
wskaza¢ ten, ktory uwazajg za najwazniejszy. Najwazniejsza (a jednoczesnie
najczesciej podawana) okazata sie mozliwos$¢ podzielenia sie opiniami. Znikome
znaczenie ma mozliwos¢ nawigzania badZz podtrzymania kontaktéw oraz

popularnosé blogéw. Wyniki przedstawia wykres 26.

Jak wspomniano wczesniej, czytelnicy blogdw zazwyczaj nie uwazajg blogeréw za
dziennikarzy. Pokrywa sie to z opinig blogeréw: blisko 53 proc. ankietowanych nie
uwaza sie za dziennikarzy internetowych, a 14 proc. nie ma zadania na ten temat.

Jedynie 33 proc. oséb redagujgcych internetowy dziennik uwaza sie za e-redaktora.
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Wykres 27: Czy blogerzy uwazajq sie za dziennikarzy internetowych. Préba: 151.
14%
m tak

H nie

H nie mam zdania

Dla czytelnikdw blogéw bardzo wazna jest wysoka jakos¢ merytoryczna blogdw.
Zdanie to podzielajg blogerzy: 91 proc. z nich przygotowujgc wpisy zwraca uwage na
ten aspekt. Dla blogeréw wazna jest takze weryfikacja podawanych informacji (okoto
84,5 proc. ankietowanych zwraca na to uwage czesto lub bardzo czesto). Skoro te
aspekty sg dla blogeréw takie wazine, dlaczego tak niewielu z nich uwaza sie za

dziennikarzy internetowych? Warto przyjrzec sie tej kwestii w czasie kolejnych badan.

Wykres 28: Na co blogerzy zwracajg uwage przygotowujac tres¢? Proba: 152.

Prezentacja graficzna

Jezyk i styl

Klarownos¢ wypowiedzi 36,2%

27%

25,7%

22,4%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Zwieztos¢ wypowiedzi
Weryfikacja podawanych informacji 11%

Wartos¢ merytoryczna

B w ogdle nie zwracam uwagi M zwracam uwage rzadko

zwracam uwage od czasu do czasu I zwracam uwage czesto

M jest to dla mnie bardzo wazne
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Blogerzy duzg wage przywigzuja takze do poprawnosci jezykowe] oraz klarownosci
wypowiedzi. Z podanych aspektdw najmniejsze znaczenie (cho¢ i tak wiekszos¢ oséb

uznata je za wazne) ma prezentacja graficzna oraz zwieztos¢ wypowiedzi.

Wykres 29: Liczba prowadzonych blogéw oraz mikroblogéw. Préba: 169.

70%
58,0% === Blogi ====Mikroblogi
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50%
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° 11u %94 18% 0,6%  0,6% 0,6%
0% T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

12 14 16 18 20

Zbadatem, jaki odsetek osdb prowadzi mikrobloga oaz bloga jednoczes$nie. Stanowig oni
blisko potowe ankietowanych. Nieznacznie wiecej jest oséb prowadzacych tylko bloga.

Grupa os6b redagujacych tylko mikrobloga jest bardzo mata — okoto 1 proc. blogeréw.

Wykres 30: Rozktad osoéb prowadzacych tylko bloga, bloga i mikrobloga

jednoczesnie oraz tylko mikrobloga. Préba: 169.

1,18%

M blog i mikroblog
m tylko blog

B tylko mikroblog
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Zapraszam do kontaktu

Dziekuje za czas poswiecony na lekture opracowania na temat stanu polskiej
blogosfery! Mam nadzieje, ze niniejsza publikacja zainteresowata Cie, a moze wrecz

zainspirowata, rzucajac swiatto na nowe mozliwosci drzemigce w blogach.

Jezeli masz jakie$ pytania, zapraszam do kontaktu — chetnie podziele sie wiedzg
i doswiadczeniem; odpowiedzi na najciekawsze pytania zamieszczane bedg na moim

blogu — www.eredaktor.pl. Jestem takze otwarty na uwagi i sugestie.

‘ Marek Jelesnianski:

‘ = marek.jelesnianski@oxido.pl

P.S. Mam nadzieje, ze juz wkrotce petniejsze wyniki badan zostang zaprezentowane

w ramach ksigzki na temat polskiego dziennikarstwa internetowego :)

Zabrania sie publikacji niniejszego opracowania w cafosci, bez wczesniejszej

pisemnej zgody autora.

Cytowanie wynikéw badan (we fragmentach) nie wymaga zgody autora, pod
warunkiem, ze (kazdorazowo) zostang one opatrzone imieniem i nazwiskiem autora
oraz adresem bloga: www.eredaktor.pl. (Zalecane jest poinformowanie o miejscu

i sposobie wykorzystania danych.)
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